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Nav/ Drammen Kommune - Drammen

Tilgjengelighet ved NAV Drammen Kommune

NAV Drammen kommune er en organisasjon som har fatt mye kritikk for sin
tilgjengelighet og service. Mange brukere opplever at de ikke far den hjelpen de

trenger, og det er spesielt viktig & ta hensyn til tilstedevaerelsen av tjenester for
personer med nedsatt funksjonsevne.

Parkering for personer i rullestol
En stor utfordring for mange besgkende til NAV Drammen er parkering. Det er
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avgjgrende at det finnes tilstrekkelig med plasser for personer i rullestol, men
kritikken tyder pa at dette ikke alltid er tilfelle. Flere kommentarer fra brukere
nevner vanskeligheter med a finne passende parkeringsplasser, noe som farer
til frustrasjon blant de som allerede sliter med mobilitet.

Inngang for personer i rullestol

Inngangen til NAV Drammen skal printe inntrykk av a veere tilgjengelig for alle,
men det har veert rapporter om at dette ikke alltid er tilfelle. Brukere har meldt
om problemer med inngangspartiene, som virker lite tilrettelagt for personer
med rullestol. Det er viktig at slike offentlige tjenester er lett tilgjengelige, slik at
alle kan fa tilgang til den hjelpen de trenger.

Betraktninger fra brukerne

Brukervurderingene av NAV Drammen er generelt negative. Mange beskriver
en opplevelse preget av inkompetanse og mangel pa empati. En bruker advarer
om at man kan forvente lang ventetid og lite respons fra personalet. Det nevnes
ogsa at det er vanskelig a fa hjelp, selv for enkle spgrsmal, noe som kan veere
kritisk for personer i ngd. En kommentar uttrykker klar frustrasjon: "Det er verdi
i & ha en veileder som kan gi statte, men for mange oppleves det som a kjempe
mot et system som ikke er interessert." Dette er spesielt problematisk for dem
som trenger rask hjelp.

Konklusjon

NAV Drammen kommune star overfor betydelige utfordringer nar det gjelder
tilgjengelighet og servicekvalitet. Kritikken fra brukerne indikerer at det er
essensielt & forbedre tilretteleggingen for personer i rullestol, bade nar det
gjelder parkering og inngang. For en offentlig instans som skal hjelpe de mest
sarbare i samfunnet, er det avgjgrende a lytte til tilbakemeldinger og
implementere ngdvendige endringer.

Vare lokaler ligger i

Grgnland 55, 3045 Drammen, - Norway (NO)

Kontakttelefonen til respektive Sosialtjeneste-organisasjon er +4755553333
Og hvis du vil sende en WhatsApp, kan du gjgre det til +4755553333

Vi er apne i falgende tider:

Mgﬁgaépnmgstlder
09-15
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=59.743476099999995%2C10.1922625#map=15/59.743476099999995/10.1922625
tel:+4755553333
https://wa.me/+598+4755553333

Tirsdag
09-15
Onsdag
Stengt
Torsdag
Stengt

b&eq
Lardag
09-15
Sendag
09-15
Dersom du vil & justere noen data som du tror ikke er presis om denne
siden, vi oppfordrer deg til & sende oss en melding slik at vi kan vi vil fikse det
ved farste anledning. Takk pa forhand takk for samarbeidet.

Bilder

Nav drammen kommune street view 360deg
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Nav drammen kommune alle
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Relatert innhold

Aurland Kommune - Aurland

Nav Gjemnes - Batnfjordsgra

Aurskog-HﬂIand kommune - Bjgrkelangen

Nav Haram - Brattvag

Nav Berlevag - Berlevag

Nav Sgr-Troms - Borkenes

Nav Andgy - Andenes

Nav Alvdal - Alvdal

Nav Aurskog-Hgland - Bjgrkelangen

Nav Narvik - kontorsted Ballangen - Ballangen

Kategorier
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advokatfirma
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agricultural
allmennpraktiserende advokat
arbeidsformidling

arkitekt

attraksjon i forngyelsespark
avfallshandtering

bank

bedrift
bedriftshelsetjeneste
bedriftsnettverksfirma
bedriftsradgivning
bedriftstjenester
bedriftsgkonomiske tjenester
bilberging

brannstasjon

bruktbutikk for datamaskiner og datautstyr
butikk

bygg- og anleggsfirma
byggefirma

byrad

databutikk
datagjenoppretting
datamaskin grossist
datamaskinstgtte og -tjenester
datareparasjon
datareparatar

digitalt markedsfaringsbyra
eiendomsutleier
eiendomsutvikler

elektriker

elektronikkbutikk
elektronikkselskap
elektroverksted

entreprengr
finanskonsulent
fiskeindustri
fiskeoppdrettsanlegg

flytte- og lagringstjeneste
forening eller organisasjon
forhandler av kontormgbler
forretningsutviklingstjeneste
forsikringsmegler
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forsikringsselskap
forskningsinstitutt
forskningsstiftelse
frivillig organisasjon
gartneri

grafisk designer
grossist/engroshandel
heismontar
helseetaten
holdingselskap

hotell

hovedkontor

ideell organisasjon
informasjonstjenester
ingenigr
interigrdesigner
internettkafé
internettmarkedsfaring
investeringstjeneste
it-konsulent
it-radgivning
it-sikkerhetstjeneste
kirke

kjeerlighetshotell
klubb

kommunalt kontor
konsulent
kontorrekvisitabutikk
kontorutstyr
kraftanleggskonsulent

ladestasjon for elektriske biler

landbrukstjenester
lastebiltrafikkskole
lege

legesenter
leilighetskompleks
leilighetsutleiebyra
lAnemegler
lagndetektortjeneste
maler
markedsfaringsbyra
markedsfagringskonsulent
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maskinverksted
matprodusent
medieselskap
miljgkonsulent
mobiltelefonforhandler
myndingheter
netthandelstjeneste
naeringspark

offentlig kontor
oppdrettsanlegg for sjgmat
oppleeringssenter

park

parterapeut eller ekteskapsradgiver
pinsemenighet
programvareoppleeringsinstitutt
programvareselskap
psykiatrisk sykehus
psykolog

psykoterapeut
regnskapsfirma
regnskapskontor

reisebyra

reklamebyra

rekrutterer
rekrutteringsbyra

religigs destinasjon
religigs organisasjon
rengjaringsbyra
reparasjonsverksted for mobiltelefoner
resirkuleringsanlegg
revisor

radgiver

radhus

rarlegger

skatteradgivning

skole
sosialtjeneste-organisasjon
statsautorisert revisor
sykehus

sgppelplass

takstmann for eiendom
tannlegesenter
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teknisk konsulent
trafikkbetjent
transporttjeneste
trykkeri
turistinformasjon
universitet
utdanningskonsulent
vaktmestertjenester
veiledningstjeneste
videoproduksjonstjeneste
videregaende skole
webdesigner
yrkesskole
@konomikonsulent
@konomisk planlegger
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