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Viken Fiber - Drammen

Viken Fiber: En Oversikt over Tilgjengelighet og Kundeservice

Viken Fiber har veert en viktig aktgr innen internettleverandgrer i Drammen og
omegn. Mange brukere har imidlertid delt sine erfaringer, som ofte peker pa
alvorlige utfordringer knyttet til **kundeservice** og **tilgjengelighet**.

Kundens Opplevelser med Tilgang for Personer i Rullestol

En viktig faktor for mange kunder er tilgjengeligheten av tjenester. Viken Fiber
har fatt kritikk for sin manglende evne til & handtere forespgrselene pa en
tilfredsstillende mate, seerlig for personer med spesielle behov, som de som
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benytter rullestol. Flere har opplevd at de ikke far ngdvendig hjelp eller
informasjon nar det gjelder deres abonnement og installasjoner.

Darlig Kundeservice og Ustabilt Internett

Kommentarer fra kunder har klart vist at mange opplever darlig kundeservice
fra Viken Fiber. Brukere rapporterer at de ma vente i lange perioder for &
komme gjennom til kundeservice, og ofte far de ingen tilfredsstillende svar.
Kunder opplever ogsa at internettforbindelsen er **ustabil**, med hyppige
avbrudd.

En Leerdom til Fremtidige Kunder

For nye potensielle kunder kan det veere lurt & vaere ekstra oppmerksom pa
hva Viken Fiber tiloyr. Bade hastighet og stabilitet pa tjenester er viktige
faktorer. Det anbefales a stille spgrsmal om disse aspektene fgr man inngar en
avtale. Hvis du er i en situasjon hvor du har spesielle behov, som tilgang for
personer i rullestol, bgr dette tas opp tidlig i prosessen.

Konklusjon

Erfaringene med Viken Fiber viser tydelig at kundeservice og teknisk support
trenger forbedring. For de som vurderer Viken Fiber som internettleverandgar, er
det avgjgrende a vaere godt informert og forberedt pa mulighet for utfordringer. |
lys av dette er det kanskje verdt & vurdere alternative leverandgrer med bedre
omdgmme.

Vieri

Grgnland 53, 3045 Drammen, - Norway (NO)

Telefonnummeret til dette Internettleverandgr er +4721454500
Og hvis du vil sende en WhatsApp, kan du gjgre det til +4721454500

Vare apningstider er:

Mgﬁgaépningstider
08-21

Tirsdag

08-21

Onsdag

07-22

Torsdag

07-22
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Nettstedet er Viken Fiber

Dersom du vil & endre noe element som du mener ikke er ngyaktig relatert
til dette portalen, veer sa snill & sende en melding sa vi vil fikse det raskt. Takk
pa forhand takk for samarbeidet.

Viken fiber street view 360deg
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Viken fiber drammen
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Viken fiber Kart

Tagger

Inngang for personer i rullestol, Tilgjengelighet

Relatert innhold

Fagskolen i Viken - Krakergy

B Viken Rekruttering As - Fredrikstad

Viken kommunikasjon As - Torp

Viken Kompetanse As Fredrikstad - Gressvik
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Viken Byggpartner As - Drgbak

Advokatfirmaet Viken - Oslo

Viken Data - Engelsviken

Bdt Viken revisjon As - Horten - Horten

Bdt Viken Revisjon As - Oslo

Viken-KonsuIentene - Gralum

Kategorier

3d-modelleringstjeneste

advokat

advokatfirma

agricultural

allmennpraktiserende advokat

arbeidsformidling

arbeidsledighetskontor

arbeidsmiljg

arkitekt

arkivlagring

asfaltentreprengr

attraksjon i forngyelsespark

avfallshandtering

avisutgiver

badeland

bank

barnehage

barneomsorg

barneskole

bedrift

bedrifts it-infrastruktur

bedriftshelsetjeneste

bedriftslokaler

bedriftsnettverksfirma

bedriftsradgivning

bedriftstjenester

bedriftsgkonomiske tjenester

begravelsesbyra

betongentreprengr
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bibliotek

bilberging

bilglassverksted

biltilsynet

bilverksted

blomsterbutikk

boligbyggelag

bomstasjon

brandingbyra

brannstasjon

brannvernskonsulent

bruktbutikk for datamaskiner og datautstyr

bussholdeplass

butikk

bydelskontor

bygg- og anleggsfirma

byggefirma

byggingenigr

bygningsinspektar

byrad

catering

coaching

dagligvarebutikk

databasehandteringsfirma

databutikk

datagjenoppretting

datamaskin grossist

datamaskinstgtte og -tjenester

datareparasjon

datareparatar

dekkbutikk

delstatspoliti

digitalt markedsfaringsbyra

eiendomsmegler

eiendomsutleier

eiendomsutvikler

eiendomsvedlikehold

elektriker

elektrisitetsverk

elektronikkbutikk

elektronikkprodusent

elektronikkselskap
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elektronikkverksted

elektroverksted

elv

entreprengr

event-arranggar

eventbyra

familieradgivning

finansinstitusjon

finanskonsulent

fiskeindustri

fiskeoppdrettsanlegg

fielltopp

flytte- og lagringstjeneste

flyttebyra

forening eller organisasjon

forhandler av kontormgbler

forhandler av kontorutstyr

forhandler av skole- og utdanningsmateriell

forretningsutviklingstjeneste

forsikringsmegler

forsikringsselskap

forskningsinstitutt

forskningsstiftelse

fotograf

friluftsutstyrsbutikk

frisgrsalong

frivillig organisasjon

farstehjelpstasjon

gartneri

grafisk designer

graveentreprengr

grossist/engroshandel

gudshus

guidede turer

handelsutvikling

heismontar

helse

helseetaten

helsekostbutikk

holdingselskap

hotell

hovedkontor
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hus utvikling

hydroelektrisk kraftverk

hayskole

ideell organisasjon

idrettspark

industrikonsulent

informasjonstjenester

ingenigr

inkassobyra

interigrdesigner

internasjonal handelskonsulent

internettkafé

internettleverandgar

internettmarkedsfaring

investeringstjeneste

isolasjonsentreprengr

it-institutt

it-konsulent

it-radgivning

it-sikkerhetstjeneste

jernbanetjenester

jernvarehandel

juridiske tjenester

kartleggingstjeneste

kirke

kirkelig fellesrad

kjeerlighetshotell

kjgpesenter

kloakk- og avlgpstemming

klubb

kommunalt administrasjonskontor

kommunalt arbeidskontor

kommunalt kontor

konsulent

kontor for lokale myndigheter

kontorfellesskap

kontorrekvisita

kontorrekvisitabutikk

kontorutleiebyra

kontorutstyr

kraftanleggskonsulent

kranservice
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kulturhus

ladestasjon for elektriske biler

landbrukstjenester

landmaler

lastebiltrafikkskole

lege

legekontor

legesenter

leilighetskompleks

leilighetsutleiebyra

leverandgr av garasjedgrer

leverandgr av industriutstyr

leverandgr av sikkerhetssystemer

leverandgr av telekommunikasjonsutstyr

logistikk

lanemegler

lozgndetektortjeneste

maler

markedsfgringsbyra

markedsfgringskonsulent

maskinservice

maskinverksted

matprodusent

medieselskap

mekanisk verksted

menighet

mentalhelsetjenester

metalleverandgr

miljgkonsulent

mobiltelefonforhandler

museum

myndingheter

mglle

netthandelstjeneste

netthotellselskap

nyhetstjeneste

naeringspark

naeringsrad

offentlig bibliotek

offentlig distriktskontor

offentlig kontor

offentlig legesenter
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offentlig tjenesteentreprengr

oppdrettsanlegg for sjgmat

oppleeringssenter

optiker

oversetter

pakkeboks

park

parkeringshus

parterapeut eller ekteskapsradgiver

pensjonat

personlig trener

pinsemenighet

pleiehjem

politikammer

postkontor

privatleerer

produsent

programvareoppleeringsinstitutt

programvareselskap

psykiatrisk sykehus

psykolog

psykoterapeut

radiostasjon

regnskapsfirma

regnskapskontor

reisebyra

reklamebyra

rekrutterer

rekrutteringsbyra

religigs destinasjon

religigs organisasjon

rengjaringsbyra

reparasjonsverksted for mobiltelefoner

resirkuleringsanlegg

revisor

rikets sal — jehovas vitner

radgiver

radhus

rgrlegger

sagbruk

samferdselsdepartement

sertifiseringsbyra
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